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［摘 要］ 文中将 1+X证书制度与老年服务与管理专业人才培养、课程体系、师资队伍、实习实训基地建设等紧密结
合，不断完善专业人才培养方案和教学标准，优化课程设置和教学内容，培养双师双能型的优秀教学团队，完善实习
实训基地，从而推进“1”和“X”的有效衔接，提升教育教学质量、学生就业创业能力和服务地方经济发展的能力，
深化校企合作、产教融合，打造专业品牌，彰显专业品质。
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一、1+X证书制度实施的意义
为完善职业教育和培训体系，深化校企合作、产

教融合，加快对高素质劳动者和技术技能型人才培养
的步伐，国务院关于印发《国家职业教育改革实施方
案》的通知中提出，从 2019年开始，在职业院校启
动“学历证书 +若干职业技能等级证书”制度（简
称 1+X证书制度） 试点工作[1]，这是我国职业教育改
革过程中的一座重要里程碑。其中，养老服务职业领
域的老年照护、失智老年人分别被遴选为参与首批和
第二批试点的职业技能等级证书。老年照护、失智老
年人职业技能等级证书是学生职业技能水平的凭证，
能在一定程度上反映其从事老年、失智照护服务所
需的综合能力，对学生的职业发展、企业的选人用
人具有重要意义。同时，这一举措还能进一步促进
养老服务类高职院校的人才培养模式改革，提高职
业教育服务经济社会发展的能力，激发社会力量举办
职业教育的内生动力[2]。

二、1+X证书制度下老年服务与管理专业人才培
养模式改革思路

1+X证书制度试点背景下，职业院校、养老服务
行业企业、社会评价组织等需要共同探索，将职业
技能等级证书标准和专业教学标准深度融合。在社
会评价组织的指导下，根据行业发展趋势、国家职业
技能等级标准、全国职业院校养老服务技能大赛要求

和企业职业岗位需求修订专业人才培养方案和教学
标准，构建模块化课程体系，及时将新技术、新理
念、新规范融入课程标准和教学内容，构建“1”和
“X”深度融合的专业人才培养方案[3]。

甘肃工业职业技术学院老年服务与管理专业教
学团队根据 1+X证书制度试点老年照护、失智老年
人职业技能等级证书考试要求，修订完善现有专业
人才培养方案，将职业技能等级考试内容融入人才
培养全过程，即以老年照护师的岗位为主体，以失
智照护师为补充，以岗位需求的专业课程为核心，
将老年照护、失智老年人职业技能等级证书考试内
容融入模块化教学的专业课程中。
三、1+X证书制度下老年服务与管理专业人才培

养模式改革方案
（一） 人才培养模式改革与创新
1、探索双岗双聘的双导师制人才培养模式
“双岗双聘”模式指的是职业院校的骨干教师每

年到养老企业履职，成为企业聘用的业务骨干，同
时积极引进校企合作企业专家成为职业院校的岗位
导师、客座教授，即每名学生都拥有一名院校导师
和企业导师，形成“双岗双聘、双导师制”的人才
培养模式。师生之间进行双向选择，学生先了解导
师的基本情况，待学生选好自己的理想导师后，导
师再根据学生的申请情况、专业特长等，选择自己
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希望指导的学生，选定的导师将对学生在校期间的专
业情况进行全程指导[4]。院校导师具有扎实的理论知
识，企业导师拥有丰富的实践经验，不仅能满足学
生理论和实践的双重要求，还能提升职业教育教学
质量和学生就业能力。

2、构建“以训为主、育训结合、实战提升”对
接 1+X证书制度试点的人才培养模式
我校老年服务与管理专业通过几年的实践探索，

初步形成了“以训为主、育训结合、实战提升”的
教学模式，基本契合 1+X证书制度老年照护职业技
能等级考试要求。“以训为主、育训结合”是指在
理论“必需够用”的前提下，以老年健康照护实训
为主要内容，通过强化训练，学生基本能够考取老年
照护职业技能等级初级、中级证书；“实战提升”是
指利用校企合作单位的优势资源，甄选优秀学生进入
养老服务企业实战锻炼，提升学生的实践能力，达到
考取老年照护职业技能等级高级的目的。

3、发挥家政养老职业教育集团优势，建设现代
化人才培养基地
以教育部 1+X老年照护、失智老年人职业技能

等级考试考评院校为契机，借助以我校牵头成立的
甘肃省家政养老职业教育集团平台，联合集团内各
院校的省、市级培训基地和开放式实训基地以及国
家职业技能等级鉴定的考评点，建设集“教学、实
训、培训、职业技能鉴定、技能大赛等”于一体的
现代化人才培养基地，联合开发培训教材，为在校学
生、集团内企业和社会开展岗位或职业技能等级考试
培训，构建甘肃省家政养老从业人员终身教育平台，
提升服务社会能力，引领家政养老服务行业的发展。
（二） 课程体系改革与建设
1、校企、课证、赛教深度融合的课程体系建设
老年服务与管理专业的课程设置要以养老企业职

业岗位需求为核心，以国家职业技能等级标准为依
据，以养老服务技能大赛为依托，将专业课程细分为
全岗位专业通识课、主要岗位（老年照护师） 专业课
和次要岗位（失智照护师、健康管理师、保健理疗
师、社会工作师） 专业课，在专业课中开设 1- 3 学
期不等的 1+X职业技能等级证书和养老服务技能大
赛课程，初步形成校企、课证、赛教深度融合的课程
体系。如我校老年服务与管理专业将主要岗位的老年
健康照护技术分别开设在第二、三、四学期，将次要
岗位的失智老年人照护开设在第二、三学期，同时在

第二、三学期开设 1周与专业相关的劳动教育课程，
第三、四学期分别开设 2- 3周的综合技能实训，以
培养专业学生吃苦耐劳的精神、尊老爱老的意识，
提升学生的职业素养和实践技能，也能满足 1+X老
年照护、失智老年人职业技能等级证书、养老服务
技能大赛的需求。同时将专业核心课程模块化，分
教师、分模块讲授专业课程，并根据课程内容灵活
运用教学方法和手段，充分发挥专业教学团队的灵
魂引领作用。

2、应用新技术、新理念、新规范更新课程标准
及课程内容
鼓励专业教学团队积极参加培训评价组织承办

的各类师资班或联合甘肃省家政养老职业教育集团
内的职业院校、行业企业、行业协会专家组建专业
建设委员会，探讨、研究养老服务领域的新技术、
新理念、新规范等，并将其与敬老爱老情怀融合后
融入教学内容。构建教学资源库，利用教学平台的
新技术，结合教师的教学内容、教学方法、手段，
自动生成同时具备新技术、新理念、新规范的课程
标准，避免以往按照课程标准授课或所授课程与课
程标准脱节的现象。
（三） 教学团队建设
1+X证书制度下老年服务与管理专业需要打造一

支能够深入研究 1+X证书制度国家职业技能等级标
准、精准把握先进理念、做好专业教学整体规划与
设计、满足新技术、新理念、新规范培训需求的优
质师资团队。

1、组建“双师双能型”的专业教学团队
组建“双师双能型”的专业教学团队，制定具

有国际化水平的团队建设方案和管理制度。通过专
项培训、讲座、短期培训、网络培训、出国进修访
学、论坛、沙龙访谈等多种形式，培养专业带头人
将职业技能等级标准和专业教学标准相衔接、证书
培训内容和专业人才培养方案相融合的顶层设计能
力；培养骨干教师教育教学、技能培训和考核评价
能力。聘请培训评价组织培训教师作为客座教授或
选聘养老企业一线骨干担任岗位导师，进行校企深
度合作，全面提升专业教学团队的教学、管理、培
训、考核评价等能力。

2、开展专项培训、大赛，校校、校企联合师资
培养
根据 1+X证书制度的要求，结合专业教师的职
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业生涯发展规划，有针对性地开展教师实训指导能力
和技术技能专项培训，拓宽教师专业发展通道。也可
以通过教师技能大赛、教学能力大赛、挂职锻炼、活
动沙龙、项目推进等方式与省内外其他高职院校教
师、养老企业岗位导师沟通交流，多维度、多方式地
进行校校、校企师资培养，打造一支富有专业基本理
论和实践操作能力的双师双能型教师队伍，以适应养
老服务行业持续快速健康发展的需要，进而促进职业
资格培训教学质量和专业办学水平的全面提升。[6]

（四） 实习实践体系建设
老年服务与管理职业领域内的 X证书考核的侧

重点主要集中在理论知识和实践技能两方面，在基
础理论必需够用的前提下加大对学生实践技能、职
业素养尤其是敬老爱老情怀的培养。因此，需要加
强校企密切合作、产教深度融合。

1、校企融合共建实训基地、共育专业人才，满
足 1+X证书制度需求
积极鼓励养老企业依据国家职业技能等级标准参

与实习实训基地的规范化和标准化建设，使实训场地
满足国家职业技能等级鉴定工作要求，实现教学实训
资源和培训考核资源的共建共享。实训基地的建设应
按照养老企业和教学培训双重职能设置机构，加强教
学和养老服务的统筹管理和规范化管理，实现学校和
养老企业的共建共管。实训项目应与工作任务相结
合，实践技能与职业素养、职业技能培训、鉴定相结
合，实现学校和养老企业的人才共育[5]。邀请培训评
价组织培训教师、养老企业一线骨干和学院骨干教
师定期开展研讨，校企共同开发融入新技术、新理
念、新规范和职业岗位需求的实训模块、技能鉴定
标准及配套培训教材等课程教学资源，实现课程教
学、职业技能等级证书、职业岗位能力的紧密对接，
建立校企合作育人的长效机制。

2、依托实训基地，增强社会服务能力

校企共建、共管、共育的实训基地始终坚持服
务职业教育、服务终身学习、服务产业行业、服务
教育教学的四大服务理念，以提升专业服务地方的
经济、社会发展能力。老年服务与管理专业教学团
队成功承办了 2018年甘肃省职业院校学生技能大赛
养老服务赛项，为 2018年、2019年参加甘肃省和全
国职业院校学生技能大赛养老服务赛项的 87名备赛
学生培训 200学时，为参加 2020年教育部 1+X老年
照护职业技能等级证书的 96名备考考生培训 180学
时。此外，专业教学团队教师参与培训评价组织师
资班、考务考评员培训等 20人次，大大提升了教师
的教育教学、培训、考评能力。
四、结语
以教育部 1+X证书制度试点工作为契机，根据

试点工作要求，进行校企密切结合、产教深度融合
下的人才培养模式和专业课程的改革与创新、师资
队伍和实训基地建设，同时整合各方优质资源，使
其适应 1+X证书制度试点需要，使职业技能等级鉴
定工作顺利开展，将是老年服务与管理专业人才培
养模式改革的可行之路[6]。
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